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| percorsi, cofinanziati dal Fondo Sociale Europeo (FSE) e dalla Regione Veneto, integrano le
lezioniin aula con i project work e gli stage in azienda. Sono percorsi dalla formula didattica
innovativa nei quali sono previsti anche stage all’estero in programma Erasmus+.
Esercitazioni, simulazioni, case history, testimonianze d’azienda consentono di mettere in
pratica le tecniche e gli strumenti acquisiti in aula.

* KoK

Corso Biennale per Tecnico Superiore per la
“Gestione di strutture e servizi Turistici”
e “Gestione di imprese e servizi ristorativi”

Durata
Il Corso ha duratadi 2 anni.

Formazione

1.800 complessive di attivita formativa complessiva, di cui:

60% ore di Attivita didattiche, Laboratori e Project Work (lezioni in aula,
simulazioni pratiche, testimonianze, seminari, visite studio, etc.).

40% ore di Stage, che costituisce parte integrante del percorso formativo.

Frequenza
Obbligo di frequenza per almeno I'80% del monte ore totale.
Attivita didattica dal lunedi al venerdi.

Titolo rilasciato

Diploma statale di Tecnico Superiore, corrispondente al 5° livello EQF
(European Qualification Framework) previo esame finale secondo le modalita
stabilite dal Ministero dell’lstruzione, dell’Universita e della Ricerca.

Borse di Studio

A disposizione per gli studenti pit meritevoli.

Erasmus+
Possibilita di svolgere stage all'estero in applicazione all’Erasmus Charter
for Higher Education (ECHE).

Quotadiiscrizione

La quota di frequenza al corso ¢ fissata in € 500,00 annui.
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ILPERCORSO

Lobiettivo del biennio di alta formazione & fornire tutte le competenze
necessarie per operare nel settore del turismo, nonché nelle societa di
consulenza specializzate nella realizzazione di progetti turistici.

Identikit dell’Hospitality Specialist:

e conosce diversi strumenti digitali utili in tutti gli ambiti del settore
turistico

e conosce gli aspetti di gestione economica e finanziaria (cost e revenue
management)

e elabora strategie gestionali efficaci di posizionamento, commerciali e di
marketing

e sviluppa offerte che valorizzano le identita territoriali e garantisce la
competitivita delle destinazioni turistiche

n. 25 partecipanti . .
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TOURISM 4.0

JESOLO

ILPERCORSO

Il percorso di nuovissima concezione, interamente focalizzato sul Digital,
nasce come un'opportunita unica che consente di affrontare quella che
viene definita la quarta rivoluzione industriale, in cui I'automazione e il
digitale sono ormai parte integrante del mondo del lavoro.

Identikit dell’Hospitality Specialist 4.0:
e gestisce mezzi innovativi per I'operativita delle imprese turistiche

e conosce strumenti efficaci per fornire un’'ottima integrazione tra attivita
turistiche

e & in grado di sviluppare particolari attivita esperienziali grazie a
strumenti innovativi (Realta virtuale, aumentata, ecc.)

e garantisce un miglioramento continuo ed attento dei servizi soprattutto
per clienti con bisogni speciali (universal design)
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VALEGGIO SUL MINCIO - TREVISO

ILPERCORSO

Oggi il mondo della ristorazione & strettamente legato a due ambiti: la
qualita di prodotti e servizi e la capacita di far vivere un’esperienza originale
e unica. Le competenze sviluppate nel biennio di alta formazione mirano a
unire questi due aspetti attraverso I'utilizzo di una comunicazione dedicata
ed efficace.

Identikit del Restaurant Business Specialist:
e conosce il territorio e i prodotti

e conosce i principali canali di vendita e gli strumenti piu adeguati di
comunicazione del prodotto food & beverage

e conosce gli aspetti di gestione economica e finanziaria (food cost)

e supervisiona come viene proposto il menu a tavola e da indicazioni su
arredi, luci e layout del “punto vendita”



